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1.	 Introduzione

Ringraziamo per aver acquistato un nostro prodotto.

Lo scopo di questa breve guida è quello di integrare il manuale 
utente del dispositivo BEMAX® e guidare passo passo l’utente, alla 
abilitazione ed all’utilizzo della funzione di Notifica Push.

Questa funzione è attivabile sui dispositivi DVR della serie XR e sui 
dispositivi NVR e telecamere digitali IP della serie HK.

I requisiti necessari per l’attivazione e la gestione della funzione è 
quello di avere un indirizzo di posta elettronica ed una connessione ad 
internet. Accertarsi che il dispositivo utilizzato sia stato correttamente 
configurato all’interno della rete locale. Se la rete locale è stata 
protetta da connessioni esterne (firewall o Nat), consultare il tecnico 
informatico per permettere al dispositivo la connessione da remoto.

Le immagini e la procedura mostrata in questa guida è riferita ai 
dispositivi con sistema operativo iOS. La procedura su dispositivi 
con sistema operativo Android potrebbe essere leggermente diversa 
ma comunque di facile intuizione.

Importante: è necessario attivare la funzione di notifica push anche 
sul dispositivo ed assegnare l’evento richiesto per la notifica (si 
consiglia la lettura del manuale utente del dispositivo relativo alla 
sezione Allarme).

Per ulteriori informazioni o aggiornamenti,  consultate il sito BEMAX® 
all’indirizzo www.bemaxitalia.it.
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2.	 Creare account sul server Cloud

Lanciare l’applicazione Bemax Vision dopo averla scaricata dallo 
store dello smartphone in possesso (vedere QR CODE in copertina).

● click su [Problemi di accesso] ● click su [Registra]
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● inserire il proprio indirizzo 
email  nel campo [Inserire 
Mailbox] e click su [Chiedi 
codice].

● Il sistema invierà un codice 
di verifica sull’indirizzo email 
indicato in precedenza

● controllare la posta ricevuta 
ed inserire il codice di verifica.

● click sul tasto [Prossimo] per 
proseguire
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● inserire negli appositi campi:
- Nome
- Password
- Conferma (password)

● al termine, click su [Registra]

Nota: i campi devono contenere 
almeno 8 caratteri e devono 
comprendere sia lettere che 
numeri. Non sono ammessi i 
caratteri speciali (;:.-_%, etc) 

● inserire [Nome] e [Password] 
negli appositi campi e click su 
[Cloud] per accedere all’account 
appena creato
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3.	 Aggiungere il dispositivo sull’account

Dal registratore serie XR e dal NVR serie HK, posizionarsi sulla 
videata che mostra il N. seriale, come dai passi seguenti:

● Click tasto destro del mouse > [Configurazione guidata]

● Premere ripetutamente il tasto [Avanti] per passare alle schermate 
successive e fermarsi sulla schermata [Installa applicazione mobile] 

Nota: potrebbe essere necessario inserire il codice di accesso per 
accedere al menù del dispositivo.
Per DVR serie XR e NVR serie HK, i codici utente e password di 
default sono:

	 Nome utente: 	 Admin
	 Password: 	 55555
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● lanciare la App Bemax Vision

● inserire [Nome] e [Password] 
nei relativi campi e cliccare su 
[Cloud] per accedere all’account

● click sul simbolo [+] per 
aggiungere il dispositivo
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● click su [Dispositivo Lan]

● inserire [Nome dispositivo] 
che si vuole attribuire

●  inserire nome utente del 
dispositivo (default = admin)

●  inserire la password del 
dispositivo (default = 55555)

●  click sul simbolo del qr-code

● fotografare il codice qr-code 
dal dispositivo

Il dispositivo è stato inserito!
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(pagine dei dispositivi inseriti)

Dispositivo online
Dispositivo non online
Modifica parametri
Seleziona canali

● click sul simbolo evidenziato 
in figura per accedere al [Menu 
principale] della App
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● click sul tasto [Allarme 
Push] per accedere al pannelo 
attivazione/disattivazione della 
funzione

● attivare o disattivare la 
funzione Push sul dispositivo 
desiderato

● click sul simbolo < in alto a 
sinistra per tornare alla finestra 
precedente
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4.	 Attivazione funzione sul registratore

Dal DVR serie XR o dal NVR serie HK, accedere al Menù Principale, 
click tasto destro del mouse (appare il menù a tendina) e click su 
[Menù Principale].

Nota: codice utente e password di default: admin / 55555
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● Accedere al sottomenù [Imp. sistema] > [Servizi di rete]

● Doppio click su [Notifica Push] e mettere la spunta su [Abilita]

● Click sul tasto [OK] per rendere effettiva la funzione
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5.	 Attivazione funzione su telecamere IP

Anche le telecamere digitali ip BEMAX® della serie HK sono dotate 
della funzione di notifica Push.

● accedere al menu della telecamera da Internet Explorer® 
attraverso l’indirizzo ip assegnato (default = 192.168.1.10).

● dopo aver inserito user e password (admin / senza password), 
click sul tasto [Configura in remoto] situato in alto della schermata.

● dal percorso [Imposta] > [Sistema] > [Servizi di rete], accedere al 
sottomenù

● doppio click sulla opzione [Nuvola] e mettere la spunta per abilitare

● click su [OK] per rendere effettiva la modifica

In seguito all’attivazione del servizio è necessario reperire il numero 
seriale della telecamera seguendo il percorso:
[Imposta] > [Info] > [Versione] e prendere nota del [Seriale ID]
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● lanciare la App Bemax Vision

● inserire [Nome] e [Password] 
nei relativi campi e cliccare su 
[Cloud] per accedere all’account

● click sul simbolo [+] per 
aggiungere il dispositivo
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● click su [Dispositivo Lan]

● inserire [Nome dispositivo] 
che si vuole attribuire

●  inserire nome utente del 
dispositivo (default = admin)

●  inserire la password del 
dispositivo (default = vuota)

●  inserire il Seriale ID 
precedentemente annotato

● click [OK]
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